LATA M Latam Airlines Perd S.A.

Av. Santa Cruz 381 Piso 6, Miraflores, Lima, Peri. RUC 20341841357

Z AIRLINES

Tiguete de transporte aéreo

Este documento contiene el detalle y condiciones del servicio que adquiriste.
No es necesario que lo lleves el dia de tu viaje.

Informacion de tu vigje

Cédigo de Reserva OBCJFM N2 de orden LA5440544IFFM Ciudad y Fecha de emisién Lima, Perd 11/08/26
Nombre Pasajero Tipo de pasajero Documento de Identificacion
CARLOS TORRES Adulto 42400500
Desglose de tu pago Forma de pago
Nuamero de ticket Concepto Monto Tipo Monto
Asiento USD 47.49 Tarjeta de crédito / débito e A
5444476266857 (LA-2393) XXXXXXXXXXXX5776
. uUsD 9.00
Tasas y/o impuestos(1)
Total pagado USD 56.49 (1)PEA: USD 9.00
Aerolineas en este viaje
N° de vuelo Aerolinea operadora / Cédigo de reserva aerolinea Aerolinea que factura
AV 50 AV [ OBCJFM Latam Airlines Pert S.A.
LA 4014 LATAM AIRLINES COLOMBIA / OBCJFM Latam Airlines Pert S.A.
LA 2393 LATAM AIRLINES PERU / OBCJFM Latam Airlines Pert S.A.

Condiciones adicionales

Asientos
Términos y condiciones:

e Servicio Unicamente disponible para vuelos operados por LATAM en cabina Economy.
e La seleccién de asiento y el precio pagado es por vuelo

e Seats cannot be changed once they have been purchased.



e En caso de comprar asientos LATAM+, estos incluyen embarque premium (con posterioridad a pasajeros que requieran asistencia
especial y pasajeros con tarjeta de embarque premium).

e Los asientos no pueden cambiarse una vez hayan sido comprados.

e Los asientos comprados no son transferibles para ningln otro pasajero, no permiten cambios para otros vuelos ni son reembolsables, a

excepcion de los supuestos de reembolso sefialados expresamente en este documento.
Reembolsos:

e Los asientos comprados no seran reembolsados si no se hace uso del pasaje, o si se solicita cambio o devolucién (en caso de que la
tarifa lo permita).

e Si por motivos operacionales, de seguridad o servicio no te podemos entregar el asiento que seleccionaste, te ofreceremos otra
alternativa de asiento posible. En el caso de que éste no te agrade, podrds solicitar la devolucién mediante el Contact Center.

e Las solicitudes de devolucién no serdn procesadas en las Oficinas de Venta ni a bordo del vuelo.

Informacion general

Inférmate en nuestro sitio web o en los siguientes links para mayor informacién sobre:

e VIGENCIA DEL PASAJE: Si tu tarifa no permite cambios ni devoluciones, sélo aplican las fechas de salida y llegada correspondientes al
itinerario de tu viaje. Si tu tarifa permite cambios y/o devoluciones, la vigencia de tu pasaje es de 12 meses a contar de la fecha de
emisién. Sin embargo, una vez iniciado el viaje, tu pasaje vence al cumplirse la estadia méxima o la Gltima fecha de viaje que tu tarifa
permite.

¢ CHECK-IN: Para informacion de check in consulta en siguiente link. Si tienes un vuelo operado por otra aerolinea, recuerda que debes
chequearte con anticipacién en el sitio web de la linea aérea que opera tu vuelo.

o NECESIDADES ESPECIALES: Si tienes alguna necesidad médica o requerimiento especial llama a nuestro Contact Center para que
podamos ayudarte. Si tienes dudas visita la seccién Informacién para tu viaje, dentro de nuestro sitio.

e MENORES DE 2 ANOS SIN DERECHO A ASIENTO:Solo pueden transportar libre de costo uno de estos articulos como: un coche plegable
0 un moisés portétil, o una silla de auto certificada para vuelos el que puede ser transportado en la bodega del avién o en cabina sujeto a
disponibilidad de espacio. Politica solo aplicable para vuelos LATAM Airlines Group, consulta por las regulaciones que aplican para
menores de dos afios con la aerolinea que opera tu vuelo.

e USO DEL PASAJE: Los vuelos o tramos que componen el itinerario deberdn volarse en el orden consecutivo indicado. El Transportista,
sujeto a las condiciones previstas en la legislacion aplicable, podré negar el embarque a un pasajero que no cumpla con el orden del
itinerario antes referido o si el pasajero no ha volado alguno de los tramos indicados en su pasaje. Si no se vuela alguno de los tramos
indicados en el itinerario, éste se cancelard en su totalidad, sin previo aviso, no procediendo ningin tipo de reembolso salvo que las
condiciones de la tarifa de tu pasaje lo permitan. A modo de ejemplo y sin que esta condicién se limite a este caso en especifico, si el
pasajero no vuela el primer tramo que se especifica en el itinerario (entendiéndose como ida), este no podra volar ningln otro
(entendiéndose como vuelo de escala o de vuelta).

e POSTULACION A UPGRADE: Recuerda que para postular a Upgrade de cabina con tramos tienes que haber comprado tu ticket con
tarifa Light, Plus, Delta Comfort, Standard, Classic o Full. Ten en cuenta que si tu tarifa es Light solo podrds postular al Upgrade de
cabina con tramos para vuelos nacionales, dentro de Sudamérica y el Caribe, excepto vuelos regionales desde Brasil. Los nifios o infantes
que viajan con tarifas con descuento, no podran optar al beneficio de Upgrade LATAM Pass. Para conocer las condiciones de tu pasaje
revisa el detalle de la tarifa que compraste.

o LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Los pasajeros que se embarcan en un viaje que involucre un destino final o una escala en un pais que
no sea el pais de salida, se les informa que las disposiciones de un tratado internacional (el Convenio de Varsovia, el Convenio de
Montreal de 1999 u otro tratado), asi como el contrato propio de la aerolinea o sus disposiciones tarifarias, pueden ser aplicables a todo
su viaje, incluida cualquier parte en su totalidad dentro de los paises de salida y destino. El tratado aplicable rige y podria limitar la
responsabilidad de las aerolineas a los pasajeros por muerte o lesiones personales, destruccion o pérdida o dafio del equipaje, y por la
demora de los pasajeros y el equipaje. Por lo general, se puede obtener proteccién adicional comprando un seguro de una compaiiia
privada o de la aerolinea directamente. Dicho seguro no se ve afectado por ninguna limitacién de la responsabilidad de la aerolinea en
virtud de un tratado internacional. Para mas informacién consulte a su aerolinea o representante de la compaiiia de seguros.(*)

e CANJE CON MILLAS LATAM PASS: Puedes adquirir la totalidad o una parte de tu pasaje utilizando tus Millas LATAM Pass. Ten en
cuenta que los pasajes pagados con millas no acumulan nuevas Millas LATAM Pass ni tampoco puntos calificables, incluso cuando una
parte del pago se realice con dinero mediante la modalidad Millas + Dinero.

(*) Sélo aplica para vuelos desde y hacia a Estados Unidos.

Inférmate en nuestro sitio web o en los siguientes links para mayor informacién sobre:


http://www.latamairlines.com/es/es/check-in
https://www.latamairlines.com/es/es

o VIGENCIA DEL PASAJE: Si tu tarifa no permite cambios ni devoluciones, sélo aplican las fechas de salida y llegada correspondientes al
itinerario de tu viaje. Si tu tarifa permite cambios y/o devoluciones, la vigencia de tu pasaje es de 12 meses a contar de la fecha de
emisién. Sin embargo, una vez iniciado el viaje, tu pasaje vence al cumplirse la estadia maxima o la Gltima fecha de viaje que tu tarifa
permite.

o CHECK-IN: Para informacién de check in consulta en siguiente link. Si tienes un vuelo operado por otra aerolinea, recuerda que debes
chequearte con anticipacién en el sitio web de la linea aérea que opera tu vuelo.

o NECESIDADES ESPECIALES: Si tienes alguna necesidad médica o requerimiento especial llama a nuestro Contact Center para que
podamos ayudarte. Si tienes dudas visita la seccién Informacién para tu viaje, dentro de nuestro sitio.

e MENORES DE 2 ANOS SIN DERECHO A ASIENTO:Solo pueden transportar libre de costo uno de estos articulos como: un coche plegable
0 un moisés portatil, o una silla de auto certificada para vuelos el que puede ser transportado en la bodega del avién o en cabina sujeto a
disponibilidad de espacio. Politica solo aplicable para vuelos LATAM Airlines Group, consulta por las regulaciones que aplican para
menores de dos afios con la aerolinea que opera tu vuelo.

e USO DEL PASAJE: Los vuelos o tramos que componen el itinerario deberan volarse en el orden consecutivo indicado. El Transportista,
sujeto a las condiciones previstas en la legislacion aplicable, podré negar el embarque a un pasajero que no cumpla con el orden del
itinerario antes referido o si el pasajero no ha volado alguno de los tramos indicados en su pasaje. Si no se vuela alguno de los tramos
indicados en el itinerario, éste se cancelard en su totalidad, sin previo aviso, no procediendo ningtn tipo de reembolso salvo que las
condiciones de la tarifa de tu pasaje lo permitan. A modo de ejemplo y sin que esta condicidn se limite a este caso en especifico, si el
pasajero no vuela el primer tramo que se especifica en el itinerario (entendiéndose como ida), este no podrd volar ningan otro
(entendiéndose como vuelo de escala o de vuelta). El pasaje que compraste es intransferible.

e POSTULACION A UPGRADE: Recuerda que para postular a Upgrade de cabina con tramos tienes que haber comprado tu ticket con
tarifa Light, Plus, Delta Comfort, Standard, Classic o Full. Ten en cuenta que si tu tarifa es Light solo podras postular al Upgrade de
cabina con tramos para vuelos nacionales, dentro de Sudamérica y el Caribe, excepto vuelos regionales desde Brasil. Los nifios o infantes
que viajan con tarifas con descuento, no podrdn optar al beneficio de Upgrade LATAM Pass. Para conocer las condiciones de tu pasaje
revisa el detalle de la tarifa que compraste.

e LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Los pasajeros que se embarcan en un viaje que involucre un destino final o una escala en un pais que
no sea el pais de salida, se les informa que las disposiciones de un tratado internacional (el Convenio de Varsovia, el Convenio de
Montreal de 1999 u otro tratado), asi como el contrato propio de la aerolinea o sus disposiciones tarifarias, pueden ser aplicables a todo
su viaje, incluida cualquier parte en su totalidad dentro de los paises de salida y destino. El tratado aplicable rige y podria limitar la
responsabilidad de las aerolineas a los pasajeros por muerte o lesiones personales, destruccion o pérdida o dafio del equipaje, y por la
demora de los pasajeros y el equipaje. Por lo general, se puede obtener proteccién adicional comprando un seguro de una compafiia
privada o de la aerolinea directamente. Dicho seguro no se ve afectado por ninguna limitacién de la responsabilidad de la aerolinea en

virtud de un tratado internacional. Para mas informacién consulte a su aerolinea o representante de la compaiiia de seguros.(*)

(*) Sélo aplica para vuelos desde y hacia a Estados Unidos.

Para cualquier duda posterior, por favor comunicate con nuestro Contact Center (ndmero 01 213 8200) o visita nuestra pagina web.

Latam Airlines Peru S.A.

Av. Santa Cruz 381 Piso 6, Miraflores, Lima, Pert. RUC 20341841357
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