NRI\/ANIA

7WP0OV3/1 NUEVA RESERVA

SANDRA ESTER

Orvania oni
MAIDANA (ACE TOURS) rivania Onfine

Tipo de Servicio Datos del Pasajero
SANDRA PABLO CASTANO
One way 5493764500361
Business Minivan 2

PABLO CASTANO

Precio del Servicio

Transfer 184.04

Total factura USD 184.04

Instrucciones Generales

Pick up
Jueves, 09 de Julio del 2026
09:00h

Barcelona El Prat - Aeropuerto Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN),
08820 El Prat de Llobregat, Barcelona, Espafia

UX7701

El chéfer esperaré al pasajero llevando un cartel con su nombre en la puerta
anunciada dentro de la terminal de llegadas, después de aduanas

STOP 1

ME Barcelona, Carrer de Casp, Barcelona, Spain

Final del servicio
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Cualquier cambio y/o cancelacion de servicio debe hacerse directamente desde la cuenta online en

Drivania.com o en su defecto a través de email o teléfono.

En caso de cambios y/o cancelaciones, siempre estaran reflejadas en tu cuenta online de Drivania asi

como también seran comunicadas via email

Las politicas de cancelacién dependeran del tipo de servicio, la hora de recogida y el tipo de vehiculo:
Con vehiculos tipo SEDAN, SEDAN ECO, SUV,SMALL SUV y MINIVAN :

En servicios de traslado:
- Cancelacioén gratuita si se comunica con mas de 2 horas de antelacion a la hora de recogida.
- Se aplicara el 100% de los gastos si se comunica con menos de 2 horas de antelacion
En servicios por horas:
- Cancelacion gratuita si se comunica con méas de 8 horas de antelacién a la hora de recogida.
- Se aplicara el 50% del gasto si se comunica entre 4-8 horas de antelacion.
- Se aplicara el 100% del gasto si se comunica con menos de 4 horas de antelacion.
. El resto de vehiculos, tanto en servicio de traslado como por horas:
- Cancelacioén gratuita si se comunica con mas de 24 horas de antelacion a la hora de recogida.
- Se aplicara el 100% del gasto si se comunica con menos de 24 horas de antelacion.
Esta politica de cancelacion se podréa ver afectada en los siguientes casos:
A. Durante eventos especiales en la ciudad los cuales afecten a la demanda general.
B. En nuestros servicios para Meetings & Events donde existe elevado volumen de pasajeros.

En estos casos la politica de cancelacion sera debidamente comunicada al cliente.

El estado de las reservas se puede consultar en Drivania.com. Las reservas, cambios o cancelaciones
siempre seran confirmados via email.

Aquellos servicios cuyas reservas impliquen a mas de 3 vehiculos podran conllevar condiciones de
contratacion especiales que podran afectar a alguno o a todos los pasos del proceso de contratacion.

Sobre los choferes:

Los servicios seran realizados por chéferes ejecutivos.

Choéferes de habla inglesa disponibles en la mayoria de los destinos.
Choéferes de habla hispana u otros idiomas segtn disponibilidad.

Los chéferes cumplen con el cédigo de imagen y vestimenta ejecutiva.
El chéfer lleva un mévil operativo a partir de una hora antes del servicio.

Importante a considerar:

El pasajero debe saber la hora y procedimiento de recogida tanto si se trata de un aeropuerto como de
una direccion concreta (calle, nimero, piso, puerta).

Servicio 24h: si el pasajero no localiza al chéfer debe contactar con el servicio 24h de DRIVANIA antes
de decidir abandonar el lugar. Teléfono 24 h:

Europe: +34 93 176 0215

USA +1 415 366 9654.

La solicitud de servicios a Drivania por cualquiera de los canales disponibles implica la aceptacion de
estas condiciones de contratacion asi como las responsabilidades que de ello se deriven.

En cotizaciones en moneda local se realizara la conversion a euro de acuerdo con el tipo de cambio del
dia de la facturacion del servicio.

Drivania se responsabiliza de trasladar a los pasajeros a los destinos previamente solicitados y
geoposicionados, independientemente de la denominacion comun, formal o comercial del lugar de
destino.

Drivania no se responsabiliza de la existencia en destino de cualquier denominacion comun, formal o
comercial, ni de las restricciones de accesibilidad, ni del conocimiento de los horarios de
disponibilidad. Drivania tampoco se responsabiliza del cometido o finalidades de las acciones que sus
pasajeros vayan a llevar a cabo en los puntos de destino.

Parkings peajes y horas extra no incluidas.

Es responsabilidad del cliente informar en todo momento de la cantidad de equipaje que lleva el
pasajero, asi como de sus dimensiones y tipologia. En caso de que exceda las dimensiones del
maletero y no se haya informado, Drivania no se hace responsable de los posibles costes extra que
genere su transporte.

Las cotizaciones tienen una validez de 7 dias.

Tiempos de espera del chéfer:

- Direccion particular, hoteles, oficinas: 15 min.

- Puertos, yates privados: 15min.

- Terminales de cruceros:30 min.

- Vuelos domésticos/terminales ejecutivas (FBO): 30min.

- Vuelos internacionales de 45min a 1 h.

Drivania.com

¢Need help? Contact us using our online chat or you can call us at +34 93 176 0215 (Europa) +44 203 769
1926 (UK) +1 415 366 9654 (USA)


http://en.drivania.com/



https://drivania.com/terms-conditions
https://www.instagram.com/drivania_chauffeurs/
https://www.facebook.com/drivania
https://twitter.com/drivania
https://www.linkedin.com/company/drivania-international
https://www.drivania.com

